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О порядке замены газовых баллонов 

В соответствии с Распоряжением Правительства Кировской области от 29.12.2017 № 112 ООО «Газэнергосеть Киров» назначено уполномоченной региональной газораспределительной организацией по вопросам поставки сжиженного углеводородного газа для бытовых нужд населения (далее – СУГ) Кировской области (в том числе на территории Котельничского, Орловского, Шабалинского, Даровского, Свечинского районов). 
Вместе с тем, ООО «Газэнергосеть Киров» не является правопреемником организации, ранее действовавшей на территории указанных выше районов.
Розничные цены на СУГ определены Методическими указаниями 
по регулированию розничных цен на сжиженный газ, реализуемый населению 
для бытовых нужд, утвержденными приказом ФАС России от 07.08.2019 
№ 1072/19, тарифы установлены решением Правления Региональной службы 
по тарифам Кировской области. В цену за сжиженный углеводородный газ 
в баллонах, как с доставкой потребителю, так и без нее, не заложена ни стоимость газовых баллонов, ни их амортизация. 
Учитывая специфику использования газовых баллонов в качестве оборотной тары, собственником, приобретшим газовый баллон изначально, является потребитель.  В соответствии со ст. 210 Гражданского кодекса РФ, собственник несет бремя содержания принадлежащего ему имущества, если иное не предусмотрено законом или договором.
Таким образом, на потребителя возложена обязанность отслеживать срок службы газовых баллонов.  
Взаимоотношения по поставке СУГ в баллонах между поставщиком и потребителем регулируются Постановлением Правительства РФ от 06.05.2011 № 354 утверждены Правила предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов (далее – Правила № 354).
Согласно п. 135 Правил № 354 продаже подлежат наполненные сжиженным углеводородным газом баллоны (далее - газовые баллоны), прошедшие предварительное техническое освидетельствование и находящиеся в исправном состоянии, срок службы которых не истек.
Потребитель до момента передачи ему продавцом газовых баллонов 
(или одновременно с ним) обязан передать на обмен равное количество порожних газовых баллонов, находящихся в исправном состоянии, срок службы которых 
не истек.
Исходя из практики ООО «Газэнергосеть Киров» поставки СУГ в баллонах населению (в период с 19.12.2017 по настоящее время) основная масса потребителей не передали в качестве оборотной тары ни одного ранее приобретенного в собственность нового газового баллона. 
В силу п. 140 Правил №354, вместе с газовым баллоном продавец обязан передать потребителю кассовый и товарный чеки, в которых помимо обязательных сведений указываются номер газового баллона, масса газа в баллоне, цена товара и дата продажи, товарный чек также должен содержать подпись лица, непосредственно осуществляющего продажу. Одновременно с товаром потребителю передается текст правил по безопасному пользованию газом в быту.
Также стоит отметить, что на баллоны, предназначенные для сжатых, сжиженных и растворенных под давлением газов распространяются Федеральные нормы и правила в области промышленной безопасности «Правила промышленной безопасности при использовании оборудования, работающего под избыточным давлением», утвержденными приказом Ростехнадзора от 15.12.2020 № 536 (зарегистрирован в Минюсте РФ 31.12.2020 № 61998) (далее – Правила № 536), применяющиеся в отношении юридических лиц и индивидуальных предпринимателей в соответствии с Федеральным законом от 21.07.1997 № 116-ФЗ 
«О промышленной безопасности опасных производственных объектов».
Для стальных сварных баллонов для сжиженного углеводородного газа 
на давление до 1,6 МПа, изготовленных по ТУ 02-235-88 и ТУ 51-02-252-88, 
а также, изготовленных по ГОСТ 15860-84, выпущенных после 2014 года, расчетный срок службы составляет не более 20 лет, для баллонов, изготовленных по ГОСТ 15860-84, выпущенных до 2014 года – не более 40 лет.
Кроме того, п. 587 Правил № 536 закрепляет запрет на наполнение газом 
и использование баллонов с истекшим сроком их службы.
Соответственно, законодательством установлен прямой запрет, как на прием 
ООО «Газэнергосеть Киров» от потребителей для обмена порожних газовых баллонов с истекшим сроком службы, так и на выдачу потребителям в качестве оборотной тары таких газовых баллонов.
Отдельного внимания заслуживает п. 8.2.1 Свода Правил «Газораспределительные системы» СП 62.13330.2011 (Актуализированная редакция СНиП 42-01-2002 с изменениями), согласно которому баллонные установки СУГ, служащие в качестве источников газоснабжения зданий различного назначения, рекомендуется подразделять на:
групповые, в состав которых входит более двух баллонов;
индивидуальные, в состав которых входит не более двух баллонов.
Согласно п. 6.27 Инструкции по безопасному использованию газа 
при удовлетворении коммунально-бытовых нужд, утвержденной Приказом Минстроя России от 05.12.2017 № 1614/пр, собственники (пользователи) домовладений и помещений в многоквартирных домах не должны размещать внутри жилых домов, помещений в многоквартирных домах баллоны СУГ 
для бытового газоиспользующего оборудования, за исключением 1 баллона, подключенного к бытовой газовой плите заводского изготовления, объемом, допускаемым Правилами противопожарного режима в РФ, утвержденными постановлением Правительства РФ от 16.09.2020 № 1479.
Исходя из практики ООО «Газэнергосеть Киров» поставки СУГ в баллонах населению (в период с 19.12.2017 по настоящее время) у многих потребителей в пользовании находится более двух газовых баллонов при фактическом наличии индивидуальных баллонных установок.
Помимо вышеизложенного, Постановлением Правительства РФ 
от 21.07.2008 № 549 «О порядке поставки газа для обеспечения коммунально-бытовых нужд граждан» утверждены Правила поставки газа для обеспечения коммунально-бытовых нужд граждан (далее – Правила № 549), которые регламентируют отношения, возникающие при поставке газа для обеспечения коммунально-бытовых нужд граждан в соответствии с договором о поставке газа.
Согласно п.п. «б» п. 13 Правил № 549, одним из оснований для отказа 
от заключения договора является отсутствие у заявителя договора о техническом обслуживании и ремонте внутридомового и (или) внутриквартирного газового оборудования. Вместе с тем такие договоры не заключаются значительным количеством потребителей.  Более того, при обращении потребителя в ООО «Газэнергосеть Киров» поставщик СУГ вправе отказать в обмене (в поставке газа) при отсутствии заключенного договора на техническое обслуживание и ремонт газового оборудования со специализированной организацией на основании п. 45 Правил №549.   
Доводим до сведения, что в соответствии с п. 57 Правил противопожарного режима в РФ, утвержденными Постановлением Правительства РФ от 16.09.2020 № 1479 (далее – Правила № 1479), газовые баллоны (в том числе для кухонных плит, водогрейных котлов, газовых колонок), за исключением 
1 баллона объемом не более 5 литров, подключенного к газовой плите заводского изготовления, располагаются вне зданий (за исключением складских зданий 
для их хранения) в шкафах или под кожухами, закрывающими верхнюю часть баллонов и редуктор, из негорючих материалов на видных местах у глухого простенка стены на расстоянии не менее 5 метров от входа в здание, на цокольные и подвальные этажи.
Кроме того, согласно п. 86 Правил № 1479, запрещается хранение баллонов с горючими газами в квартирах и жилых помещениях, на кухнях, путях эвакуации, лестничных клетках, в цокольных и подвальных этажах, на чердаках, балконах, лоджиях и в галереях. 
При исполнении ООО «Газэнергосеть Киров» законодательства в сфере газоснабжения и коммунальных услуг следует: 
- отказ в замене газовых баллонов с истекшим сроком службы является законным, при том условии, что потребителем ранее в ООО «Газэнергосеть Киров» в качестве оборотной тары из своей собственности не передавался хотя бы один годный к использованию газовый баллон.
- в случае получения потребителем в пользование наполненного СУГ газового баллона с истекшим сроком службы, он вправе вернуть его поставщику СУГ, у которого его получил (до использования СУГ в баллоне!!!), потребовав возврата денежных средств, потраченных на его приобретение. Требовать замены газового баллона с истекшим сроком службы потребитель вправе в том случае, когда им ранее поставщику СУГ в качестве многооборотной тары передан хотя бы один годный к использованию газовый баллон, что должно подтверждаться соответствующими документами.
- в случае, если потребитель коммунальной услуги, получив газовый баллон с истекшим сроком службы, использовал СУГ, которым он был наполнен, а в последующем потребовал от поставщика его замены или возврата денежных средств, потраченных не его приобретение, имеет место злоупотребление потребителем своим правом.

В связи с вышеизложенным, в целях безопасности жизни и здоровья граждан, а также обоснованности договорных отношений с поставщиком СУГ, обращаем внимание на:
- необходимость передачи в обменный фонд ООО «Газэнергосеть Киров» из собственности потребителя хотя бы одного годного к использованию газового баллона;
- заключения договора о техническом обслуживании и ремонте внутридомового и (или) внутриквартирного газового оборудования, 
- исключения фактов нарушения требований пожарной безопасности при хранении и использовании газовых баллонов.

Отработанный или старый газовый баллон необходимо сдавать в специализированные организации по проверке (испытанию) баллонов, где забракованные баллоны приводятся в негодность способом, исключающим возможность их дальнейшего использования. Содержимое баллонов относится к опасным веществам, поэтому забракованные баллоны должны утилизироваться согласно требованиям инструкции по эксплуатации. По этой причине недопустимо выбрасывать отработавшие баллоны в обычные мусорные контейнеры и самостоятельно заниматься обработкой и утилизацией баллонов.
ООО «Газэнергосеть Киров» оказывает услугу по приему просроченных баллонов на дегазацию с дальнейшей утилизацией на безвозмездной основе. 
Более того, в случае передачи потребителем баллонов на утилизацию и одновременной покупке нового баллона потребителю предоставляется скидка. Цена нового баллона в этом случае - 4 000 руб. + стоимость СУГ. Размер скидки не зависит от количества переданных баллонов на утилизацию (скидки не суммируются). Выплата денежного эквивалента не производится. Цена нового баллона без скидки составляет 4 400 руб. + стоимость СУГ.  
Новый баллон потребитель вправе купить у любого продавца или в пунктах обмена баллонов ООО «Газэнергосеть Киров». Адреса и телефоны газовых участков и пунктов обмена баллонов можно найти на сайте компании: https://www.kirovlpg.ru/offices/ 
При этом, мы не обязываем всех покупать новые баллоны. Возможно также приобретение баллонов, бывших в эксплуатации, но с не истёкшим сроком службы.
Однако, при покупке нового газового баллона в нашей компании или любого другого продавца потребителю обязательно должен быть выдан товарный чек с указанием даты приобретения, номера баллона, месяца и года выпуска баллона. На основании данных из товарного чека ООО «Газэнергосеть Киров» зафиксирует баллон (дату приобретения, номер, месяц и года выпуска) в своей учетной базе. 
После этого покупателю гарантировано будет производится замена баллона на протяжении всего срока его службы из обменного фонда ООО «Газэнергосеть Киров» взамен купленного потребителем нового баллона, при условии последующих предоставлений на обмен баллонов, полученных в нашей компании.
[bookmark: _GoBack]Для всех остальных баллонов, имеющихся в наличии у потребителей, срок службы которых не истек (в случае отсутствия товарного чека, подтверждающего приобретение порожнего баллона в специализированном магазине), ООО «Газэнергосеть Киров» производит замену на заполненные сжиженным углеводородным газом исправные баллоны, прошедшие техническое освидетельствование и с не истекшим сроком службы.
